
Ref.: IT 541C  – BR  

Emissão : 15/02/2007 

 
 

 

 

 

INSTRUÇÃO ESPECÍFICA PARA REALIZAÇÃO 
DE INSPEÇÃO DE ETIQUETAS  

Página 1 de 10 
 

 
 

COPYRIGHT, 2001, BUREAU VERITAS CERTIFICATION DO BRASIL SOC. CERTIFICADORA LTDA 
 

SUMÁRIO 

1. HISTÓRICO DE MUDANÇAS ..........................................................................................................2 

2. ESCOPO ...............................................................................................................................................3 

3. MANUTENÇÃO ..................................................................................................................................3 

4. MODIFICAÇÕES................................................................................................................................3 

5. REFERÊNCIAS ...................................................................................................................................3 

6. DEFINIÇÕES.......................................................................................................................................3 

7. QUALIFICAÇÃO DA EQUIPE DE AUDITORES ..........................................................................4 

8. PROCEDIMENTO ..............................................................................................................................4 

7.1. SOLICITAÇÃO DA INSPEÇÃO ............................................................................................................4 
7.2. REALIZAÇÃO DA INSPEÇÃO ..........................................................................................................4 

9. ANEXOS ...............................................................................................................................................6 

 



Ref.: IT 541C  – BR  

Emissão : 15/02/2007 

 
 

 

 

 

INSTRUÇÃO ESPECÍFICA PARA REALIZAÇÃO 
DE INSPEÇÃO DE ETIQUETAS  

Página 2 de 10 
 

 
 

COPYRIGHT, 2001, BUREAU VERITAS CERTIFICATION DO BRASIL SOC. CERTIFICADORA LTDA 
 

1. HISTÓRICO DE MUDANÇAS 

PÁGINA SUMÁRIO DE MUDANÇA DATA ELABORADO APROVADO 

 
 
Emissão 
  

22/04/05 
 

CMM 
 

WLA 

Todas 
Atualização quanto ao layout e 
padronização. 

4 

Retirada do anexo "proposta 
comercial", porém o procedimen-
to permanece o mesmo. 

4 
Incluso no item 7.2 o envio do 
Request. 

15/08/05 
Renata Moura e 
Carlos Manoel Walter Laudisio 

Todas 
Mudança BVQI para Bureau Ve-
ritas Certification 15/02/07 WLA WLA 
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2. ESCOPO 

Esta instrução tem por finalidade definir orientações específicas a serem executadas para 
realização de inspeção de etiquetas. Esta atividade de Qualificação é realizada com base 
na norma equatoriana INEN1875:2004. 

 

3. MANUTENÇÃO 
Este procedimento é mantido pela área de certificação de produto. 
 

4. MODIFICAÇÕES 
As mudanças sobre esta instrução devem ser autorizadas diretor de certificação de produ-
tos. 
 

5. REFERÊNCIAS 
 

INEN Instituto Equatoriano de Normalización 

INEN1875:2004 Norma técnica Equatoriana obrigatória – Textiles, prendas de ves-
tir.Etiquetas.Requisitos – (Ver anexo A) 

 

6. DEFINIÇÕES 
 
A inspeção de etiquetas é realizada em empresas que exportam produtos têxteis ao E-
quador.  
 
Esta inspeção é uma obrigatoriedade imposta pelo país a fim de verificar a conformidade 
das etiquetas fixadas aos artigos têxteis conforme norma aplicável. 
 
Esta inspeção é aplicada a produtos têxteis de vestuário (roupas em geral – Calção, cami-
sa, camiseta, meia, peças intimas, etc) e de uso doméstico (lençol, toalha, cortina, etc). 
 
Etiqueta é um rótulo fixado aos artigos têxteis para identificar as características de quali-
dade, marca de fábrica, condições de uso e lavagem, tamanho, etc. 
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7. QUALIFICAÇÃO DA EQUIPE DE AUDITORES 
 
Não há requisitos específicos para qualificação de pessoal para realização da inspeção. 
Pode ser utilizado pessoal do Bureau Veritas (CDG Inspecion) uma vez que este departa-
mento possui ampla rede de inspetores espalhados pelo país. 
 
Para solicitar inspetor contatar: 
Elisabete Souza - elisabete.souza@br.bureauveritas.com – tel (11) 5070-9087. 

 

8. PROCEDIMENTO 

7.1. SOLICITAÇÃO DA INSPEÇÃO 

A solicitação de inspeção é feita através do recebimento da proposta comercial (a-
nexo A) contendo aceite do cliente.  

A emissão deste documento baseia-se nas informações fornecidas pela própria or-
ganização quando do preenchimento da “ficha cadastral” (ver anexo B) e do envio 
de cópia da “fatura” ou outro documento que contenha a descrição do lote a ser 
exportado. 

 

7.2. REALIZAÇÃO DA INSPEÇÃO 
 
O auditor / inspetor deverá solicitar ao cliente cópia da fatura proforma ou qualquer 
outro documento que descreva do lote a ser exportado. Este documento deverá 
conter a discriminação dos produtos assim como a quantidade de cada produto. 
 
Por meio desta informação, o auditor / inspetor fará a verificação das etiquetas com 
base amostral adequada de maneira que assegure a conformidade das etiquetas 
de todo o lote em relação à norma.   
 
O auditor / inspetor utilizará o check list (ver anexo C) como apoio para a realização 
da inspeção. 
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Após a realização da inspeção, o auditor / inspetor deverá enviar a área de certifi-
cação de produto no escritório BUREAU VERITAS CERTIFICATION, o check list 
devidamente preenchido com os anexos aplicáveis. 
É necessário que o auditor envie também o Request de certificação junto a docu-
mentação a fim de facilitar a emissão do certificado de conformidade. 
 
Contato da área de certificação de produtos: 
BUREAU VERITAS CERTIFICATION.tecnica@br.bureauveritas.com - (11) 5070-
9813 

 
Conforme documentos encaminhados o certificado de conformidade será emitido 
citando a empresa e a descrição do lote alvo da inspeção (ver anexo D). 

 

 
 
 
 
 

ANEXOS A/ B/ C/ D/ E
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9. ANEXOS 
 

A - PROPOSTA COMERCIAL 
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ANEXO B – FICHA CADASTRAL 
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ANEXO C – CHECK LIST 
 

CHECK LIST DE INSPEÇÃO DE ETIQUETA 
 

 
REVISÃO 04/2005 

 DATA: ____/ ____/ _____. 

EMPRESA: 
 
ENDEREÇO: 
 
PRODUTO 
 
MARCA COMERCIAL: 
 

REQUISITOS EXIGIDOS ATENDE OBSERVAÇÕES 
Etiqueta Técnica   

Numeração (tamanho)   

% Fibras utilizadas   

Razão Social do Fabricante e/ou importador   

País de Origem   

Instruções de Manejo e Conservação   

Etiqueta Marca : Obrigatória   

Marca Comercial e/ou Logotipo   

Etiqueta Adicional ou Colgante: Opcional   

Não induzir ao erro ou exagerado   

Etiqueta de Controle: Opcional   

FATURA (ANEXO) Nº 
OBS.: Todas as informações exigidas acima, devem estar no idioma Espanhol ou Inglês. 

Evolução Aprovado  Reprovado  

NOTAS: 
 

Inspecionado por: 
Nome: 
 
           ___________________________ 
 
 

 
       ____________________________ 
           Representante da Empresa 
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ANEXO D -  MODELO DE CERTIFICADO 
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