(%) REALIZACAO DE TRANSFERENCIA DE Ref. IA47 P BR

A CERTIFICA(;AO DE PRODUTO Revisdo: 25/07/2022
2 (TAKE-OVER)
Pagina: lde7
SUMARIO

(] L@ ] = © IR 3
MANUTENGAO ..ottt 3
ALTERAGOES ..ottt 3
PROCEDIMENTO ... oottt ettt et ettt e s ettt e e sttt e e s ettt e e s et et e e sbaeeesasbeeessabeseesbbeeesssbeeessbeeeessares 3
4.1. L] =1 IO UOTPRSRN 3
4.2. RECEBIMENTO DO PEDIDO DE TRANSFERENCIA.....ccitiiiiiiiitiitieeeeeeittreieeesssssasbaeeeeessssssbsssssesssssasssenes 3
4.3. DOCUMENTACAO PARA PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE CERTIFICACAO......ccccoiveiivee e eree e 4
4.4, ANALISE CRITICA PARA TRANSFERENCIA DE CERTIFICACAO.......c..oiiiiiieeecieee et eetee et evvee e 5
4.5, EMISSAO DO CERTIFICADO DE CONFORMIDADE .......vviiiitviieiitiiee s siiee s sttt s s sssteesssbaesssbaeessssvanesssrneeas 6
4.6. CONCLUSAO DO PROCESSO DE TRANSFERENCHIA ... .uvtiiiiieiiiiiiiieieeee s s sttt e e e e s st sibrtteesessssssbanesesesssnes 6
4.7, ATIVIDADES DE ACOMPANHAMENTO ...uttiiiiiiiiiiitbriteee e s s iiibrstesseesssasssssessesssssasssesssessssissssssssssesssssssnes 6

COPYRIGHT, 1998, BUREAU VERITAS CERTIFICATION DO BRASIL SOC. CERTIFICADORA LYDA.

BV_C2_Internal




() REALIZAGAO DE TRANSFERENCIA DE Ref: IA 47 P BR

\ CERTIFICACAO DE PRODUTO Revisdo: 25/07/2022
Ll (TAKE-OVER)
Pagina: 2de7
HISTORICO DE MUDANCAS
PAGINA | SUMARIO DE MUDANCA DATA ELABC())RAD APROVADO
Todas Emisséo Inicial 15/03/06 WLA WLA
Todas |  Mudancade BVQIpara | 54507 WLA WLA
Bureau Veritas Certification
Revisdo geral em Stefano Paulo
Todas adequacao a NIT-DICOR- 16/07/13 Durazzo Facchini
024, de Janeiro/2013
Revisédo do titulo de
certificado de aprovacao Maria Paulo

para certificado de 31/07/15 Edilene Facchini

Conformidade

todas

Adequacéo do item 4.3 e 4.4
ao novo RGCP.

- Excluido a obrigatoriedade
do envio do ultimo relatério
4-6 de ensaio de tipo 25/07/2022
- Excluido a obrigatoriedade
do envio da documentacéo
para realizacdo da analise
critica e deciséo.

Renata Amanda
Rangel Strumiello

COPYRIGHT, 1998, BUREAU VERITAS CERTIFICATION DO BRASIL SOC. CERTIFICADORA LYDA.

BV_C2_Internal




J R E
ERITAS

REALIZAGAO DE TRANSFERENCIA DE Ref: IA 47 P BR
CERTIFICACAO DE PRODUTO Revisio:  2507/2022
(TAKE-OVER)

Pagina: 3de7

1.

ESCOPO

Aplica-se aos processos de Transferéncia de Certificagdo de Produtos realizadas
pelo BUREAU VERITAS CERTIFICATION no ambito do Sistema Brasileiro de
Avaliacao da Conformidade.

2.

MANUTENCAO

O Gerente Técnico de Certificacdo de Produtos, juntamente com o Coordenador
Técnico do Sistema de Gestdo (PCA) do BUREAU VERITAS CERTIFICATION
devem ser responsaveis pela manutencao desta instrugao.

3.

ALTERACOES

O Gerente Técnico de Certificacdo do BUREAU VERITAS CERTIFICATION deve
ser responsavel pela autorizacdo de quaisquer alteracoes.

4.

PROCEDIMENTO

4.1. Geral

O BUREAU VERITAS CERTIFICATION somente podera aceitar solicitacées
de transferéncia das certificacbes cobertas pela acreditagdo da
Coordenacédo Geral de Acreditacdo — Cgcre, dentro do Sistema Brasileiro de
Avaliacdo da Conformidade — SBAC. As organizacdes que apresentarem
certificados ndo cobertos pela acreditacdo da Cgcre devem ser tratadas
como clientes novos.

Somente podera ser realizado o processo de transferéncia de Certificacdo
de Produto para certificados evidenciados como validos.

4.2. Recebimento do Pedido de Transferéncia

Quando do recebimento de um pedido de Transferéncia de Certificacdo de
Produtos, o BUREAU VERITAS CERTIFICATION devera requerer do
solicitante o preenchimento do FORM 005 (Solicitacdo de Proposta

Comercial), bem como solicitar informacdo sobre o motivo da solicitacdo de
transferéncia.
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Ao receber a Solicitacdo de Proposta Comercial preenchida pelo cliente,
bem como a informacao sobre o motivo pela transferéncia, a area Comercial
do BUREAU VERITAS CERTIFICATION devera avaliar, em conjunto com a
area Técnica, a pertinéncia da solicitagdo e, se estiver de acordo, deve
emitir uma Proposta Comercial para a Transferéncia da Certificacéo.

Caso seja identificado pelo BUREAU VERITAS CERTIFICATION que a
transferéncia ndo pode ser realizada, os motivos do impedimento deverao
ser informados ao solicitante.

ApoOs receber o aceite da Proposta Comercial, a area Técnica do BUREAU
VERITAS CERTIFICATION entrara em contato com o cliente para solicitar a
Documentacao Técnica descrita no item 4.3 desta Instrucao.

4.3. Documentacao para pedido de Transferéncia de Certificagéo

O BUREAU VERITAS CERTIFICATION devera requerer ao Solicitante da
Certificacdo que o mesmo envie uma carta ao OCP emissor (organismo no
qual possui seu(s) produto(s) certificado(s)) autorizando o envio de sua
documentacédo e das informacdes detalhadas abaixo, ao BUREAU VERITAS
CERTIFICATION:

e Certificado(s) de conformidade valido(s);

e Informacfes a respeito de ndo conformidade(s) ainda pendente(s) de
correcao(oes).

e Relatério(s) da dltima auditoria (certificacdo, manutencdo e
recertificacdo) e de extraordinaria(s), e qualquer problema ainda néo
sanado;

e Reclamacéao(des)/apelacdo(bes) recebida(s) e a(s) acao(des)
tomada(s);

e As etapas do ciclo realizadas até o0 momento e a situagdo na etapa no
ciclo atual de certificacao.

e Relatorios de ensaios do ultimo acompanhamento;

e Plano de ensaios utilizado correlacionando com a familia ou modelo;

e Relatorios de ndo-conformidades ainda ndo encerradas e respectivos
Relatérios de ensaios extraordinarios ou de correcdo de né&o-
conformidades, se ja realizados;

e Documentagao técnica (conforme exigido no RAC) na ultima verséo,
ou seja, atualizada em relacdo as alteragbes ocorridas no produto ou
no processo desde a certificacao.
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Caso o OCP emissor demore em fornecer a documentacdo para
transferéncia, o0 BUREAU VERITAS CERTIFICATION podera requerer ao
préprio Solicitante da Certificacdo o envio dos documentos e informacdes
descritas acima, de modo a permitir o inicio do processo de analise. No
entanto, os documentos enviados pelo cliente deverdo ser validados em
comparacdo com os documentos a serem enviados pelo OCP emissor,
posteriormente.

4.4. Andlise critica para Transferéncia de Certificagao

De posse da documentacdo e das informacdes detalhadas no item 4.3, a
area Técnica do BUREAU VERITAS CERTIFICATION devera realizar uma
analise critica para transferéncia da certificacéo do futuro cliente.

Nota 1 - A Documentacdo técnica (conforme exigido no RAC) na Ultima
versdo, deve ser solicitada, porém ndo deve interromper o processo de
analise critica. Caso enviada, deve ser analisa e incluida no processo.

Esta analise critica deve ser realizada de acordo com as definicdes do
FORM 040 (Andlise Critica para Transferéncia de Certificacdo de Produtos)
e 0 seu resultado deve ser registrado no mesmo documento.

A analise da Documentacdo Técnica devera ser registrada no FORM 001
(Relatorio de Andlise — RA) e o processo devera ser identificado como
“Outro - Transferéncia”.

Apés a andlise critica prévia, quando houver didvidas quanto a adequacédo
da certificacdo existente ou da certificacdo a ser realizada, a area Técnica
do BUREAU VERITAS CERTIFICATION devera esclarecé-las junto ao
solicitante. Se for necessario, 0 BUREAU VERITAS CERTIFICATION pode
realizar uma Visita a Organizacao para obter tais esclarecimentos.

Dependendo da extensao da duvida, o BUREAU VERITAS CERTIFICATION
devera:

a) Tratar o solicitante como sendo um cliente novo; ou
b) Conduzir uma auditoria concentrada nas areas em que O0S
problemas foram identificados.

Adicionalmente, o BUREAU VERITAS CERTIFICATION pode, dependendo

da extensdo da duvida, realizar coleta de amostras para a realizacao de
ensaios extras.
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Se a opcao for realizar Auditoria, ou ainda, coletar amostras para realizacao
de Ensaios, caso seja evidenciada alguma nao conformidade (seja de
auditoria ou ensaio) o BUREAU VERITAS CERTIFICATION emitira uma
RNCP ou SF02 e o processo de analise somente continuara a partir da
resposta do cliente.

Se a opcdo for tratar o solicitante como um cliente novo, o processo de
certificacdo deverd seguir as etapas previstas no RAC e deverd ser
realizada obedecendo a sistematica do BUREAU VERITAS
CERTIFICATION.

O resultado da andlise critica para transferéncia de certificacdo de produtos,
registrada no FORM 040, deve apresentar um parecer sobre a decisdo por
realizar ou ndo a Transferéncia, bem como indicar a necessidade de Visita a
Organizacéao e/ou Auditoria e/ou Ensaios.

A auséncia da Documentacao técnica (conforme exigido no RAC) na dltima
versdo, detalhadas no item 4.3, ndo deve interromper o processo de
deciséo. Ela foi solicitada como uma boa préatica, porém o cliente podera
envia-la posteriormente a transferéncia.

4.5. Emisséao do Certificado de Conformidade

Se na andlise critica prévia ndo forem identificados outros problemas
pendentes ou potencialmente passiveis de ocorrer, a area Técnica do
BUREAU VERITAS CERTIFICATION procedera com a Emissao do
Certificado de Conformidade, conforme critérios definidos no Procedimento
GPO1P-BR.

4.6. Concluséo do Processo de Transferéncia

Ao término do processo de Transferéncia da Certificacdo e emissdo do novo
Certificado de Conformidade, a area Técnica do BUREAU VERITAS
CERTIFICATION devera comunicar, por meio de carta, o OCP emissor e 0

Inmetro.

Neste momento, o cancelamento do certificado original podera ser efetivado
pelo OCP emissor.

4.7. Atividades de Acompanhamento
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O processo de manutencéo da certificacdo devera continuar normalmente,
de acordo com a frequéncia das atividades de acompanhamento definidas
no RAC, considerando as datas de referéncia da certificacdo do cliente com
0 organismo anterior e obedecendo a sistematica do BUREAU VERITAS
CERTIFICATION, a nao ser que, como resultado da analise critica, o
BUREAU VERITAS CERTIFICATION tenha optado por realizar uma
auditoria e ensaio inicial ou de supervisdo antecipadamente ao vencimento
do prazo anterior.
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